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Sección A: 

Implementación de acciones de Sostenibilidad Corporativa 

 
 Pregunta A.1 Si No Explicación 

¿La Sociedad se ha adherido voluntariamente 
a estándares de buenas prácticas en materia 
de Sostenibilidad Corporativa? 

 

X 
 
 
 
 
 
 

El comportamiento 
organizacional que inculcan 
nuestros accionistas 
mayoritarios es el de crear 
valor a mediano y largo plazo, 
así como un comportamiento 
inmaculado en la gestión de la 
empresa preocupándonos por 
la buenas relaciones con 
nuestros grupos de interés y 
especial cuidado en el medio 
ambiente en nuestra zona de 
influencia. 

 

En caso de ser afirmativa la respuesta indicar el estándar y fecha de adhesión: 

 
Estándar 

 

 
Fecha de adhesión 

  

  

 

En caso de elaborar informes o reportes de sostenibilidad distintos al presente reporte, 

indique la información siguiente: 

Estos reportes se elaboran: SI NO 

Voluntariamente   

Por exigencia de inversionistas   

Por exigencia de instituciones públicas X  

Otros (detalle):   

 

Dichos informes o reportes pueden ser de acceso a través de: 

El portal de la SMV  

Página web corporativa  

Redes sociales  

Otros / Detalle 
A través de las 
instituciones públicas 
que lo requieren 

 



 Pregunta A.2 Si No Explicación 

¿La Sociedad tiene una política corporativa  
que contemple el impacto de sus actividades 
en el medio ambiente? 

X 
 
   

Nuestra Política Integrada 
compromete la realización de 
las actividades con prácticas 
ambientales sostenibles y la 
observación de la legislación. 

 

a. En caso de ser afirmativa su respuesta a la pregunta A.2 indicar el documento 

societario en el que se regula dicha política y el órgano que la aprueba. 

Documento Órgano 

Política Integrada Gerencia Central 

 

b. ¿La sociedad cuantifica las emisiones de gases de efecto invernadero que son 

generadas por sus actividades (huella de carbono)? 

SI    NO X 

 

De ser afirmativa su respuesta indique los resultados obtenidos: 

 

 

 

 

c. ¿La sociedad cuantifica y documenta el uso total de la energía utilizada en sus 

actividades? 

SI X   NO  

 

De ser afirmativa su respuesta indique los resultados obtenidos: 

 

Se utilizó 2 181 353  GJ 

 

d. ¿La sociedad cuantifica y documenta el uso total de agua utilizada (huella 

hídrica) en sus actividades? 

SI X   NO  

De ser afirmativa su respuesta indique los resultados obtenidos: 

 

Se utilizó 156 860 713 m3 

 

e. ¿La sociedad cuantifica y documenta los residuos que genera producto de sus  

actividades? 

SI X   NO  

De ser afirmativa su respuesta indique los resultados obtenidos: 

 

Residuos totales:  642.18 t 



 Pregunta A.3 Si No Explicación 

¿La Sociedad tiene una política para promover 
y asegurar los principios y derechos 
fundamentales en el trabajo de sus 
colaboradores? 

X 

  

Contamos con objetivos 
estratégicos que están 
orientados a establecer medios 
y condiciones que protejan la 
vida y salud de los 
colaboradores, a tener personal 
comprometido y capacitado, 
contar con infraestructura y 
tecnología adecuada, 
responsabilidad social y 
ambiental. 

 

a. En caso de ser afirmativa su respuesta a la pregunta A.3 indicar el documento 

societario en el que se regula esta política y el órgano que aprueba este 

documento.. 

Documento Órgano 

Reglamento Interno de Seguridad y Salud 
en el Trabajo 

Gerencia de Personal 

 

b. ¿La sociedad lleva un registro de accidentes laborales? 

SI X   NO  

 

De ser afirmativa su respuesta indicar el área encargada de llevar el registro y 

de quien depende jerárquicamente dicha área: 

 

Área encargada Depende jerárquicamente de 

Gestión de Riesgos y Salud Ocupacional Gerencia de Personal 

 

c. ¿La sociedad tiene un plan de capacitación o formación para sus 

colaboradores? 

SI X   NO  

 

En caso de ser afirmativa su respuesta indicar el órgano societario que 

aprueba dicho plan y la periodicidad con que se evalúa el cumplimiento de 

dicho plan:  

Órgano Periodicidad de evaluación 

Gerencia Central Trimestral 

 

d. ¿La sociedad realiza encuestas o evaluaciones referentes al clima laboral? 

SI    NO X 

 

De ser afirmativa su respuesta indique los resultados obtenidos: 

 

 



 Pregunta A.4 Si No Explicación 

¿La Sociedad tiene una política que establece 
los lineamientos básicos para su relación con 
las comunidades con que interactúa? 

 
X 
 

  

Contamos con una Norma que 
establece cómo manejar las 
relaciones y comunicaciones 
con la comunidad en nuestra 
área de influencia. 

 

a. En caso de ser afirmativa su respuesta a la pregunta A.4 indicar el documento 

societario en el que se regula esta política y el órgano que aprueba este 

documento.. 

Documento Órgano 

Norma de Relaciones Comunitarias. Gerencia de Administración 

 

b. ¿La sociedad ha afrontado conflictos sociales (huelgas, marchas, otros) en la 

comunidad donde tiene sus actividades principales a consecuencia de sus 

operaciones? 

SI    NO X 

 

En caso que su respuesta sea afirmativa, explique el impacto de dichos 

conflictos sociales en la actividad de la sociedad. 

 

 

 

c. ¿La sociedad trabaja en colaboración con la comunidad en la creación conjunta 

de valor, incluyendo la identificación y solución de sus principales problemas 

comunes? 

SI X   NO  

 

d. ¿La sociedad invierte en programas sociales en la comunidad donde tiene sus 

actividades principales? 

SI X   NO  

 

De ser afirmativa su respuesta, indique el porcentaje que representa su 

inversión en dichos programas respecto a los ingresos brutos, según los 

estados financieros de la sociedad: 

 

(%) Ingresos Brutos 0.10% 

 

 

 

 

 



 Pregunta A.5 Si No Explicación 

¿La Sociedad tiene una política que establece 
los lineamientos básicos para gestionar la 
relación con sus proveedores? 

X 
 
 
   

Se hace una evaluación 
económica financiera y de 
riesgos de las empresas y se 
les requiere referencias así 
como las certificaciones 
exigidas al manejo de insumos 
controlados 

 

a. En caso de ser afirmativa su respuesta a la pregunta A.5 indicar el documento 

societario en el que se regula esta política y el órgano que aprueba este 

documento. 

Documento Órgano 

Formato de registro de proveedores  Gerencia de Logística 

 

b. ¿La sociedad lleva un registro actualizado de sus proveedores? 

SI X   NO  

 

En caso de ser afirmativa su respuesta indicar el área encargada de llevar el 

registro y de quien depende jerárquicamente dicha área: 

 

Área encargada Depende jerárquicamente de 

Jefatura de compras Gerencia de Logística 

 

c. ¿La sociedad tiene un criterio para la selección de proveedores que contemple 

aspectos éticos y el cumplimiento de la legislación laboral? 

SI X   NO  

 

d. ¿La sociedad tiene una política de compra o contratación que seleccione a 

proveedores que cumplen con estándares de gestión sostenible, o medio 

ambientales? 

 

SI    NO X 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 Pregunta A.6 Si No Explicación 

¿La Sociedad tiene una política que establece 
los lineamientos básicos para la gestión de las 
relaciones con sus clientes? 

X 
 
   

Se hace una evaluación 
económica financiera y de 
riesgos de los clientes así 
como su influencia en el canal 
de distribución 

 

a. En caso de ser afirmativa su respuesta indicar el documento societario en el 

que se regula esta política y el órgano que aprueba este documento.. 

Documento Órgano 

Formato de evaluación de clientes Gerencia Comercial 

 

b. ¿La sociedad lleva un registro actualizado de reclamos de sus clientes? 

SI X   NO  

 

En caso de ser afirmativa su respuesta indicar el área encargada de llevar el 

registro y de quien depende jerárquicamente dicha área: 

 

Área encargada Depende jerárquicamente de 

Gestión de la Calidad Gerencia Central 

 

c. ¿La sociedad cuenta con canales de atención permanentes para la atención al 

público y para la recepción de sugerencias y reclamos relativos a los productos 

y servicios que brinda? 

SI X   NO  

 

d. ¿La sociedad ha recibido algún reconocimiento por la calidad en el servicio de 

atención a sus clientes? 

 

SI    NO X 

 

En caso de ser afirmativa su respuesta indique los reconocimientos obtenidos: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Sección B: 

Detalle de las acciones implementadas por la sociedad 

 

En esta sección se detallan los grupos de interés de la Sociedad y las acciones 

implementadas durante el ejercicio vinculadas al impacto de sus operaciones en el 

desarrollo social (prácticas laborales, relaciones comunitarias y con clientes  y 

responsabilidad del producto) y el medio ambiente (materiales, energía, agua, 

emisiones, vertidos y residuos), complementando la información proporcionada en la 

sección A. 

 

 

 

Anexo pregunta A.2.a 

 

 

 
 

Anexo pregunta A.2.c 

 

Consumo de energía: 

 

Por las características de nuestros procesos para la elaboración de azúcar, se 

consume energía térmica contenida en el vapor de agua  para la concentración de los 

jugos de caña y calentamiento de las masas para la obtención de azúcar, y energía 

eléctrica obtenida a partir del vapor, para el accionamiento de los molinos, otros 

equipos de procesos fabriles y para el uso en las estaciones de bombeo para el riego 

de los campos de cultivo. 

 

 

Consumo de energia durante 2018

Tipo de energia Volumen Unidad

Termica (vapor)para proceso 570,705             GJ

Termica (vapor)para generacion electrica 1,460,212          GJ

Electricidad 150,436             GJ

Total 2,181,353          



 

El uso principal de la electricidad es para los procesos industriales en un 88.7% y para 

fines de riego para campos de cultivo el 11.3% tal como se muestra en la tabla 

siguiente: 

 

 
 

Producción de energía: 

 

Debido a la característica propia de la industria de la caña de azúcar, de nuestro 

proceso de molienda se dispone de bagazo de caña y  de la cosecha se dispone de 

residuos como hojas, cogollos y broza, los cuales constituyen una biomasa que  se 

aprovecha  para la producción de energía térmica y electricidad a través de la 

cogeneración de energía en la Central Paramonga, en cantidades que cubren las 

necesidades energéticas de las instalaciones. 

 

 
 

Anexo pregunta A.2.d 

 

Consumo de agua 2018: 

 

Siendo Agro Industrial Paramonga una empresa dedicada al cultivo de caña de azúcar 

para la producción de azúcar usa el agua principalmente para el riego de sus cultivos 

en los campos de su propiedad, tomando las aguas de cinco administraciones de 

riego, en los valles de Fortaleza, Pativilca y Supe.  

 

 
 

 

Anexo pregunta A.2. e 

 

El manejo de los residuos se realiza contemplando la legislación ambiental 

vigente, con criterios técnicos.  

Uso de la electricidad

Uso Volumen Unidad

Industrial 134,790             GJ

Pozos y bombas 15,645               GJ

Total 150,435             

Produccion de energia durante 2018

Tipo de energia Volumen Unidad

Termica (vapor) 2,090,141          GJ

Electricidad 316,816             GJ

Total 2,406,957          

Consumo de agua 2018

Fines Volumen Unidad

Superficial para fines agricolas 147,938,195      m3

Superficial para fines industriales 4,234,432          m3

De pozo para fines agricolas 3,749,828          m3

De pozo para fines industriales 938,255             m3

Total 156,860,710      m3



Promovemos la minimización en la generación de residuos y su reutilización. 

Partiendo de la segregación en fuente, se separan en residuos generales y 

residuos peligrosos, se recolectan y trasladan a zonas de acopio en donde se 

mantiene adecuadamente hasta su disposición final en rellenos sanitarios. En 

el periodo los residuos generales representan el 89% y los residuos peligrosos 

el 11% del total.  

 

 
 

 

 
 

 

Anexo pregunta A.3 

 

Política de Seguridad y Salud en el Trabajo 

“Agro Industrial Paramonga S.A.A. empresa dedicada a la producción de azúcar, 

alcohol, energía eléctrica y cultivos alternativos, se compromete a velar por la 

seguridad y salud de sus trabajadores, proveedores y visitantes, promoviendo la 

mejora continua de la cultura de prevención de riesgos laborales, ejerciendo la 

participación y consulta de los colaboradores en relación al sistema de gestión 

de la seguridad y salud en el trabajo y en atención a la normativa legal vigente.” 

 

 

 

Anexo pregunta A.3. b 

11%

89%

Distribucion de residuos por tipo - 2018

Peligrosos Generales

Generacion de residuos año 2018

TM %

Residuos 642.18 100.0%

Peligrosos 70.64 11.0%

Generales 571.54 89.0%



 

Lo valores que se muestran son los índices de accidentabilidad 

acumulados anuales. 

 

 
 

 

Anexos pregunta A.4.d 

 

Durante el 2018 el mayor apoyo a la comunidad vinculada estuvo dirigido principalmente 

a la educación a través de dos programas de becas y un auspicio para la participación 

de estudiantes de secundaria de Paramonga en la Olimpiada Mundial de robótica, tal 

como se muestra en el cuadro siguiente: 

 

 

 
 

AÑO INDICE DE ACCIDENTABILIDAD

2013 10.35

2014 11.18

2015 1.26

2016 1.74

2017 2.02

2018 1.67

S/.

1 Educacion 110,118      

2 Deporte y recreacion 66,865        

3 Ornato 7,209          

4 Comunicación 8,037          

5 Donaciones diversas 63,257        

Total 255,486      

PROGRAMAS 2018

RESPONSABILIDAD SOCIAL PARA LA COMUNIDAD

DESCRIPCION


